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Cerrajeria Rocha - Ledn De Los Aldama

Cerrajeria Rocha: Servicio de Cerrajeria en Leon de los Aldama

La **cerrajeria Rocha**, ubicada en Ledn de los Aldama, Guanajuato, es un
lugar que ha recibido diversas opiniones por parte de sus clientes. Aqui
analizamos tanto las experiencias positivas como las negativas, para ofrecerte
una visiéon completa sobre este establecimiento.

Experiencias Positivas

Muchos usuarios destacan el **excelente servicio** brindado en momentos
criticos. Un cliente menciona: "Super amable el sefior nos atendi6é a la 1am,
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llegd y pronto abrid la puerta, no tardo ni 5min, el precio fue justo”. Este tipo de
comentarios resalta la importancia de contar con un cerrajero disponible
durante emergencias, evidenciando la eficiencia y rapidez de la atencion en
situaciones complicadas.

Criticas Constructivas

Sin embargo, no todas las experiencias han sido positivas. Algunos clientes
han expuesto su descontento con el servicio. Un comentario expresa: "Pésimo
servicio, el que atiende horrible forma de hablar, se hacen demasiado del rogar,
costos muy elevados, la peor". Este tipo de feedback sefala problemas en la
atencion al cliente y en la comunicacion, lo cual es fundamental en cualquier
negocio, especialmente en uno de servicios.

Atencion al Cliente

Otro aspecto a tener en cuenta es la atencion al cliente, que ha sido objeto de
criticas. Un cliente comentd: "Pésimo atencion al cliente, la mujer que esta
atendiendo tiene pésimo caracter". Esto sugiere que la actitud del personal
puede influir significativamente en la experiencia del consumidor. La
capacitacion en atencion al cliente podria ser un area a mejorar para Cerrajeria
Rocha.

Problemas de Accesibilidad

También se han mencionado inconvenientes relacionados con el horario de
atencion. Un usuario reportd que "estaba cerrado el lugar alas 11:30 am y en
los nimeros telefonicos no contestan”. Esto revela la necesidad de una mejor
gestidon de horarios y comunicacion con los clientes, asegurando que siempre
haya alguien disponible para atender emergencias.

Conclusion

Cerrajeria Rocha presenta un **servicio mixto**, donde se pueden encontrar
tanto elogios por la rapidez y eficacia en situaciones de emergencia, como
criticas hacia la atencion al cliente y la accesibilidad. Es importante que los
gerentes de la cerrajeria tomen en cuenta estas opiniones para optimizar su
servicio y asi satisfacer las necesidades de todos sus clientes. Sin duda, la
continua mejora en aspectos clave puede convertir a Cerrajeria Rocha en una
de las mejores opciones de Ledn de los Aldama.

Puedes encontrarnos en

Blvd. Hermeneqildo Bustos 2707, 37100 Ledn de los Aldama, Guanajuato - México (MX)

En caso de que quiera cambiar algun elemento que considere que no es acertado
sobre esta web, le rogamos haga llegar un mensaje e lo ajustaremos de manera rapida. De
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antemano muchas gracias.
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comercio

emergency locksmith service

ferreteria

joyeria

lock store

persona de mantenimiento

proveedor de alarmas de coche

proveedor de productos para cerrar

proveedor de sistemas de seguridad

servicio de alquiler de coches

servicio de duplicacion de llaves

servicio de reparacion de relojes

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

taller de automoéviles

taller de chapa y pintura

taller de costura

taller de metalurgia

taller de reparacion de automéviles

taller mecéanico

tienda de accesorios para automéviles

tienda de alimentacioén

tienda de cajas fuertes

tienda de herramientas

tienda de materiales para la construccion
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