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Cerrajeria Torres en Monterrey: Un Analisis de su Servicio

La **Cerrajeria Torres**, ubicada en Monterrey, Nuevo Ledn, ha generado
diversas opiniones entre sus clientes. A continuacion, se presentan algunos de
los puntos mas destacados sobre su servicio.

Atencion al Cliente

La atencion al cliente es un aspecto que ha sido elogiado por varios usuarios.
Muchos comentan que el personal es **amable** y proporciona un **servicio
excelente**. Este aspecto es vital para generar confianza en el cliente y
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fomentar la lealtad. Sin embargo, también existen criticas hacia ciertos
empleados que han mostrado una actitud poco profesional, lo cual afecta la
experiencia general.

Calidad y Precios de los Servicios

En cuanto a la calidad de las copias de llaves, la mayoria de los clientes
indican que son **de buena calidad** y **asequibles**. Sin embargo, algunos
han sefialado que ciertos precios, como los 700 pesos por una copia de llave
para moto ltalika, les parecen excesivos. Esto sugiere que aunque la calidad es
apreciada, la percepcion del precio puede variar significativamente entre los
clientes.

Horarios de Atencion

Un tema recurrente es la confusién con los **horarios de atencion**. Varios
clientes han indicado que, a pesar de que el local sefala estar abierto los
domingos, ha estado cerrado en varias ocasiones. Esto ha llevado a algunas
personas a sugerir visitar otros lugares, como el Mercado Juarez, donde el
servicio esta garantizado.

Variedad de Productos

La cerrajeria cuenta con un **buen surtido en llaves**, lo que es un punto a
favor para aquellos que buscan opciones especificas. La variedad y la
disponibilidad son cruciales en este sector, y Cerrajeria Torres parece cumplir
con esta expectativa.

Servicio a Domicilio

El servicio a domicilio ofrecido por Cerrajeria Torres ha recibido criticas
negativas. Algunos clientes mencionaron que solicitaron servicios en casay
nunca llegaron. La mejora en este aspecto seria fundamental para aumentar la
satisfaccion del cliente.

Opiniones Generales

A pesar de las criticas, muchos usuarios consideran que Cerrajeria Torres es
**recomendable al 100%**, destacando la rapidez y atencion a sus
necesidades. La combinacion de precios accesibles y atencion inmediata ha
conseguido que varios clientes regresen en mas de una ocasion.

Conclusion

Cerrajeria Torres en Monterrey tiene aspectos positivos y negativos que
afectan la experiencia del cliente. Si bien su atencién y calidad de productos
son altamente valoradas, problemas como el servicio a domicilio y la confusion
en los horarios deben ser abordados. Sin duda, mejorar estos puntos podria
llevar a un mayor reconocimiento en la comunidad.

Puedes hallarnos en
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C. Aramberri 302, 64000 Monterrey, Nuevo Ledn - México (MX)

El nimero de telefono de el mencionado Cerrajero es +528183444646
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+528183444646

Visitanos en los siguientes horarios:
Dia Horarios

Lunes

9:30?AM - 1:30 PM 2:30-6:30 PM

Martes

9:30?AM - 1:30 PM 2:30-6:30 PM

Miércoles

9:30?AM - 1:30 PM 2:30-6:30 PM

Jueves

9:30?AM - 1:30 PM 2:30-6:30 PM

Y'85%M - 1:30 PM 2:30-6:30 PM
Sabado

9:30?AM - 1:30 PM 2:30—6:30 PM
Domingo

9:30?AM - 1:30 PM 2:30—6:30 PM

Si precisa cambiar cualquier detalle que considere que no es preciso
respecto a este portal, le pedimos mande un mensaje y nos ocuparemos de ello

de manera rapida. De antemano gracias por su colaboracion.
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