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Cerrajeria"OLIVIA" - Playa Del Carmen
   
Cerrajería "OLIVIA" en Playa del Carmen: Un Análisis de Opiniones

  La cerrajería "OLIVIA" ubicada en Playa del Carmen, Q.R. ha generado una
variedad de opiniones entre sus clientes. A continuación, se presenta un
análisis de las experiencias de quienes han recurrido a sus servicios.  

Atención al Cliente: ¿Cordialidad o Grosería?

  Muchos usuarios han destacado la **mala atención** que han recibido en este
establecimiento. Comentarios como “Pésimo servicio, mantenerse lejos de esa
cerrajería” indican una clara insatisfacción con la actitud del personal. Otros
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usuarios mencionan que el trato es **cordial**, pero que eso no compensa los
precios elevados. Un cliente indicó que el encargado se mostró **grosero** y
que incluso consideraba que estaba haciendo un favor al atender. La falta de
amabilidad parece ser un común denominador en varias reseñas.  

Precios Elevados: Una Queja Generalizada

  Uno de los temas más recurrentes en las opiniones es el sentimiento de que
los precios de los servicios son **excesivos**. Un comentario expresa: “Los
precios son irreales, cobran mucho más de lo que deberían”. Además, varios
clientes han señalado que les ofrecieron precios muy diferentes a los que se
indicaban en el letrero, lo que genera desconfianza y frustración. La percepción
de que se trata de un lugar donde “te venden llaves que ellos compran por 100
pesos a 600 pesos” refuerza la idea de que los costos pueden ser considerados
una **estafa**.  

Horarios de Atención: Una Falta de Cumplimiento

  Otro aspecto criticado es el cumplimiento de los horarios de atención. Algunos
clientes mencionaron que a pesar de que la cerrajería indica tener servicio las
24 horas, no abren cuando se les necesita. Un usuario comenta que llegó antes
de las 10 de la mañana y el local estaba cerrado, lo que genera frustración y
pérdida de tiempo para quienes dependen de sus servicios.  

Experiencias Positivas: ¿Una Luz en la Oscuridad?

  Aunque las críticas son mayormente negativas, hay quienes comparten
experiencias positivas. Algunos usuarios han elogiado la rapidez y eficacia en el
servicio, destacando que “siempre puedo contar con un servicio eficiente y
bueno” y que sus llaves quedan perfectamente hechas. Sin embargo, estos
comentarios parecen ser la excepción más que la regla.  

Conclusión: ¿Recomendable o No?

  En conclusión, la cerrajería "OLIVIA" en Playa del Carmen presenta una
amplia gama de opiniones, donde predominan las quejas sobre la atención al
cliente, los precios altos y el incumplimiento de horarios. Si bien hay algunos
comentarios positivos, la mayoría sugiere buscar alternativas, ya que la
experiencia general parece ser insatisfactoria. Para quienes necesiten servicios
de cerrajería, es aconsejable considerar otras opciones más confiables y con
mejores reseñas.    
Nuestro comercio se encuentra en

  
 Avenida 30 con calle 40 zazil ha 984 136 41 94, 77720  Playa del Carmen, Q.R. - México 
(MX) 
 
     
 
El número de telefono de dicho Cerrajero  es +529841364194
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+529841364194
 
    
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 8?AM - 9 PM   Martes 8?AM - 9 PM   Miércoles 8?AM - 9 PM   Jueves 9?AM - 6 PM   Viernes 8?AM - 9 PM   Sábado 8?AM - 9 PM   Domingo 8?AM - 9 PM           Si es necesario actualizar algún elemento que crea que no es preciso
respecto a esta web, le rogamos mande un mensaje que lo solucionaremos lo
antes posible. Anticipadamente gracias por su colaboración. 
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