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Cerrajeria "La Pradera” - Santiago De Querétaro

Cerrajero Cerrajeria "La Pradera": Un Analisis de Opiniones

La Cerrajeria "La Pradera", ubicada en Santiago de Querétaro, ha sido objeto
de diversas opiniones por parte de sus clientes. A continuacion, se presenta un
analisis de los comentarios recibidos, que reflejan tanto experiencias positivas
CcOmo negativas.

Experiencias Negativas Frecuentes
Una tendencia comun en las resefas es la insatisfaccion con el servicio de
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duplicado de llaves. Muchos clientes han reportado que sus llaves no funcionan
correctamente. Por ejemplo, un cliente menciond: **"Fui a sacar 4 duplicados, y
ninguno de los 4 duplicados abrieron las puertas"**. Este tipo de comentarios
sugiere una falta de calidad en el trabajo realizado, lo cual es inaceptable para
un negocio especializado en cerrajeria. Ademas, hay quienes han sentido que
el personal de la cerrajeria no tiene la capacitacion adecuada. Un comentario
sefalaba que **"el Sr que atiende es una persona gque no tiene ni idea de como
sacar un duplicado™**, lo que resalta la necesidad de mejorar la formacion del
personal para asegurar un servicio eficiente y profesional.

Precios y Garantias: Un Tema Controversial

El costo del servicio también ha sido motivo de criticas. Algunos usuarios
consideran que los precios son elevados en comparacion con la calidad del
trabajo. Un cliente expreso su frustracion al decir: **"iMuy caro el servicio! Y
muy tardados"**. Esto sugiere que muchos clientes sienten que estan pagando
mas de lo que deberian sin recibir un servicio acorde al precio. Otro aspecto
problematico es la falta de garantia en el trabajo realizado. Se ha mencionado
gue **"cobra sin dar garantia y sigue cobrando para rebajar la llave hasta que
guede"**, lo que genera desconfianza entre los consumidores. Esto es
fundamental, ya que la confianza es un pilar en el sector de servicios.

Comentarios Positivos: ¢Una Luz en la Oscuridad?

A pesar de las numerosas criticas, algunos clientes han reportado
experiencias satisfactorias. Un usuario destaco: **"Hice copia de llaves, me
atendié un domingo super rapido y amable™*, lo que indica que la atencién al
cliente puede ser una fortaleza de la cerrajeria en ciertos momentos. Ademas,
otro comentario resaltd que han tenido una buena experiencia con la rapidez
del servicio, afirmando que **"muy rapidos y buenos™**. Esto sugiere que
cuando las condiciones son favorables, el servicio puede cumplir con las
expectativas.

Conclusion: Un Llamado a la Mejora

La Cerrajeria "La Pradera" enfrenta serios retos en cuanto a la satisfaccion del
cliente. La calidad del trabajo, la formacién del personal y la transparencia en
precios y garantias son areas que necesitan atencion urgente. Para los
habitantes de Santiago de Querétaro, es crucial considerar estas opiniones
antes de optar por este servicio. Sin duda, un enfoque en la mejora continua
podria convertir a "La Pradera" en una opcion confiable para todos sus clientes.

La localizacién de nuestro local es

Av. Ciervo 65-1-A, 76269 Santiago de Querétaro, Querétaro - México (MX)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=20.6488873%2C-100.3399677#map=15/20.6488873/-100.3399677

El teléfono de este Cerrajero es +524423181710
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+524423181710

Te esperamos en el horario de:

Dia Horarios
Lunes

10?AM - 4 PM
Martes

9?AM - 8 PM
Miércoles
9?AM - 8 PM
Jueves

9?AM - 8 PM

PSHRBS 8 PM
Sabado
9?AM - 8 PM
Domingo
9?AM - 4 PM
En caso de que quiera cambiar algun elemento que crea que no es
acertado sobre este portal, le solicitamos haga llegar un mensaje e lo
ajustaremos a la brevedad. Desde ya gracias por su colaboracion.

Imagenes
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comercio

emergency locksmith service

ferreteria

joyeria

lock store

persona de mantenimiento

proveedor de alarmas de coche

proveedor de productos para cerrar

proveedor de sistemas de seguridad

servicio de alquiler de coches

servicio de duplicacion de llaves

servicio de reparacion de relojes

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

taller de automoéviles

taller de chapa y pintura

taller de costura

taller de metalurgia

taller de reparacion de automéviles

taller mecéanico

tienda de alimentacion

tienda de cajas fuertes

tienda de herramientas

tienda de materiales para la construccion
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