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Coel Oaxaca - Oaxaca De Juarez

Compaiiia Eléctrica Coel Oaxaca: Un Analisis de la Atencion al Cliente

La **Compainiia Eléctrica Coel Oaxaca**, ubicada en Oaxaca de Juarez, es un
lugar que ha generado diversas opiniones entre sus clientes. Este articulo
busca explorar las experiencias de los usuarios y resaltar aspectos importantes
como la accesibilidad, tanto fisica como en el servicio.

Accesibilidad en las Instalaciones

Uno de los aspectos clave que consideran muchos clientes es la
**accesibilidad** del establecimiento. Es fundamental que las empresas
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cuenten con **entradas accesibles para personas en silla de ruedas**, asi como
**aestacionamientos accesibles** para garantizar que todos los clientes puedan
acceder a sus servicios sin inconvenientes. Coel Oaxaca se esfuerza por
ofrecer estas facilidades, lo que demuestra su compromiso con la inclusion.

Precios y Atencion al Cliente

Una de las caracteristicas mas mencionadas en las resefias sobre Coel
Oaxaca son sus **buenos precios**. Los clientes destacan que a pesar de la
calidad del material eléctrico y el surtido, la atencion al cliente no siempre
cumple con las expectativas. Muchos usuarios han reportado experiencias de
**pesima atencion**, donde la espera puede ser prolongada y el personal no
siempre esta disponible para resolver dudas o atender solicitudes.

Experiencias Variadas de los Clientes

A pesar de las criticas, también hay comentarios positivos que resaltan la
atencion en mostrador y las experiencias satisfactorias con ciertos vendedores.
Por ejemplo, hay quienes destacan que "la atencion es excelente" y que "se
sintieron bien atendidos", a pesar de las demoras en la entrega de productos, lo
cual a menudo se atribuye a la carga de trabajo. Sin embargo, hay un
contraste notable con aquellos clientes que han experimentado **un servicio
deficiente** y han sefialado que "los empleados tienen mal caracter" o que "la
atencion es muy lenta". Estas disparidades generan incertidumbre sobre la
experiencia que cada cliente puede esperar al visitar la tienda.

Consideraciones Finales

La Compafiia Eléctrica Coel Oaxaca ofrece un servicio esencial en la
comunidad, pero enfrenta desafios significativos en términos de atencion al
cliente y tiempos de espera. A pesar de sus buenos precios y surtido en
materiales eléctricos, es crucial que la empresa tome en cuenta las sugerencias
de sus clientes para mejorar la experiencia general. A medida que contindan
recopilando feedback, es posible que puedan realizar mejoras en su operacion,
asegurando que todos los usuarios, incluidas aquellas personas con
**necesidades especiales**, puedan sentirse valorados y satisfechos con el
servicio recibido.

Estamos situados en

Carretera Internacional Cristobal Colén, Del Km. 540 100, 68010 Oaxaca de Juarez, Oax. -
México (MX)

La linea de telefono de el mencionado Compaiiia eléctrica es +529511321795
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+529511321795
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Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes
8:30?AM - 6:30 PM
Martes
8:30?AM - 6:30 PM
Miércoles
9?AM - 2 PM
Jueves
Cerrado
Y'SH%AM - 6:30 PM
Sabado
8:30?AM - 6:30 PM
Domingo

8:307AM - 6:30 PM

El sitio web es Coel Oaxaca

Si desea actualizar algun dato que crea que es incorrecto sobre este sitio, le
solicitamos haga llegar un mensaje e lo corregiremos de manera rapida. Desde
ya le agradecemos.
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