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Comisión Federal de Electricidad - Villa De Etla
   
Comisión Federal de Electricidad en Villa de Etla, Oaxaca

  La **Comisión Federal de Electricidad (CFE)** es un organismo fundamental
en México que se encarga de proporcionar energía eléctrica a millones de
hogares y negocios. En particular, la sucursal ubicada en **Villa de Etla,
Oaxaca** ha sido objeto de diversas opiniones y comentarios por parte de sus
usuarios.  

Accesibilidad para Todos
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  Uno de los aspectos más importantes para cualquier institución pública es la
**accesibilidad**. La CFE en Villa de Etla cuenta con una **entrada accesible
para personas en silla de ruedas**, lo que permite que todos los ciudadanos
puedan realizar sus trámites sin inconvenientes. Además, el estacionamiento
también es accesible, lo que facilita aún más la visita de quienes requieren este
tipo de apoyo.  

Opiniones de los Usuarios

  Los comentarios sobre el servicio en esta sucursal son variados. Algunos
usuarios han señalado que el **servicio al cliente** deja mucho que desear.
Existen quejas recurrentes sobre la falta de respuesta a llamadas telefónicas, lo
que puede resultar frustrante para quienes necesitan asistencia urgente. "No
responden las llamadas", mencionan algunos clientes, evidenciando una
deficiencia en la comunicación.  Por otro lado, hay comentarios positivos que
destacan las máquinas de cobro. "Es la mejor lugar para sus pagos de luz
debido a que las máquinas de cobro son bien mantenidas", afirma un usuario.
Esto indica que, a pesar de los problemas en atención al cliente, las
instalaciones para realizar pagos son eficientes y modernas.  

Solicitudes y Preguntas Frecuentes

  Además de las quejas, hay preguntas frecuentes que los visitantes suelen
tener. Por ejemplo, muchos se preguntan si pueden adquirir el **chip junto con
el módem** para tener acceso a Internet de CFE. Este tipo de inquietudes
refleja el interés de los usuarios por acceder a nuevos servicios y mejorar su
experiencia.  

Reflexiones Finales

  A pesar de las críticas sobre el **pésimo servicio** y la falta de atención, es
fundamental reconocer que la **Comisión Federal de Electricidad** en Villa de
Etla también tiene aspectos positivos, como la accesibilidad y la buena
mantenimiento de sus herramientas de pago. Con el tiempo, es esperable que
la sucursal mejore su atención al cliente, respondiendo de manera efectiva a las
necesidades de todos sus usuarios.    
Nuestro local se encuentra en

  
 C. de Centenario 21, 71270  Villa de Etla, Oaxaca - México  (MX) 
 
     
 
El teléfono de este Compañía eléctrica  es +529515215125
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+529515215125
 
    
 
   
    
 

Nuestro horario de atención es de:
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=17.2054856%2C-96.8027501#map=15/17.2054856/-96.8027501
tel:+529515215125
https://wa.me/+598+529515215125


    Día Horarios    Lunes 8?AM - 5:30 PM   Martes Abierto las 24 horas   Miércoles Cerrado   Jueves 8?AM - 2:30 PM   Viernes 8?AM - 2:30 PM   Sábado 8?AM - 5:30 PM   Domingo 8?AM - 5:30 PM           Si usted necesita actualizar algún dato que sienta que no es preciso en
este portal, le rogamos mande un mensaje y lo solucionaremos de manera
rápida. Con anticipación muchas gracias. 
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