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Comision Federal de Electricidad Cfe - Ometepec

Servicio de Electricista en Ometepec, Guerrero: Comision Federal de
Electricidad (CFE)

La Comision Federal de Electricidad (CFE) es la entidad encargada de
proporcionar el servicio eléctrico en México, y su presencia en Ometepec,
Guerrero, es fundamental para la comunidad. A continuacién, analizaremos la
experiencia de algunos usuarios que han solicitado sus servicios.

Atencién al Cliente y Respuesta Eficiente
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Uno de los aspectos mas destacados por los clientes es la calidad del trabajo
realizado por los electricistas de CFE. Un comentario refleja esta opinion:
"Se fue la luz, se les marco al teléfono de la zona, nadie contesto, se dejo un
mensaje y a la hora se presento el técnico realizando su trabajo de excelente
calidad." Esto demuestra el compromiso de los técnicos con su labor, a pesar
de las dificultades en la comunicacion inicial.

Calidad del Servicio

La calidad del servicio que brinda CFE en Ometepec es indiscutible. Otro
usuario expresa: "Muy buena. La verdad. Sin palabras." Este tipo de
comentarios resalta la satisfaccion general de los habitantes con el servicio
recibido, lo cual es crucial para mantener la confianza en una empresa tan
importante.

Areas de Mejora en los Tiempos de Respuesta

A pesar de los elogios sobre la calidad del servicio, hay una critica recurrente
relacionada con los tiempos de respuesta. Algunos usuarios mencionan que
"tardan para dar respuesta”. Este aspecto puede ser un area en la que CFE
pueda enfocarse para mejorar aun mas la experiencia del cliente y optimizar
SUS procesos.

Conclusion

En resumen, el servicio de electricistas de la Comision Federal de
Electricidad (CFE) en Ometepec, Guerrero, ha recibido valoraciones positivas
en cuanto a la calidad del trabajo realizado. Sin embargo, existen
oportunidades para mejorar la rapidez en la atencion al cliente. La combinacion
de un servicio de calidad y una atencién mas agil podria elevar ain mas la
satisfaccion de los usuarios en esta region.

Puedes llegar a nosotros en

Juan N. Alvarez 55, 41700 Ometepec, Guerrero - México (MX)

La linea de telefono de dicho Electricista es +527414120080
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+527414120080

En caso de que quiera ajustar algin elemento que crea que es incorrecto sobre esta
pagina, le pedimos envienos un mensaje y nos ocuparemos de ello con prontitud. Desde ya
agradecidos.
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