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Electricista IESSA Insumos Equipos y Servicios S.A. de C.V.: Analisis de
Opiniones y Experiencias

La empresa IESSA Insumos Equipos y Servicios S.A. de C.V., ubicada en
Tlalnepantla, Estado de México, se dedica a ofrecer servicios de electricidad y
venta de equipos relacionados. Sin embargo, tras analizar diversas opiniones
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de sus clientes, surge una imagen contrastante que merece ser discutida.
Organizacion y Logistica Deficientes

Uno de los puntos mas criticos mencionados por los usuarios es la mala
organizacion y logistica de la empresa. Muchos clientes han sefialado que,
aunque el equipo adquirido fue entregado, la falta de cumplimiento con el
compromiso de llevarlo al sitio acordado ha llevado a situaciones incOmodas.
Como se menciona en un comentario destacado, los consumidores se vieron
obligados a ir a recoger el equipo ellos mismos, lo que refleja una falta de
atencion al cliente y responsabilidad.

Problemas con la Emision de Facturas

Otro aspecto que genera descontento es la tardanza en la emision de facturas.
Los usuarios han indicado que la empresa es morosa en este proceso y que
solo emite las facturas tras recibir quejas, incluso mencionando acciones como
ingresar quejas en el SAT para obtener una solucion. Esto no solo afecta la
relacion con los clientes, sino que también pone en riesgo la reputacion de la
empresa.

Comunicacion Deficiente

La comunicacion es esencial en cualquier relacién comercial, y en el caso de
IESSA, muchos clientes han expresado que los representantes evaden las
llamadas y no brindan soluciones hasta que se ejerce presion. Esta falta de
respuesta adecuada puede generar frustracion y desconfianza en los
consumidores, quienes esperan un servicio mas profesional y accesible.

Percepcion General y Calidad del Servicio

A pesar de las criticas, algunos usuarios han mencionado que el
profesionalismo y calidad en ciertos aspectos puede ser positivo. Sin
embargo, esta percepcion se ve opacada por las experiencias negativas
relacionadas con la organizacion y atencion al cliente, lo que provoca que
muchos se sientan insatisfechos con el servicio recibido.

Conclusion

En resumen, IESSA Insumos Equipos y Servicios S.A. de C.V. enfrenta
diversos desafios en su operacion diaria, desde la logistica hasta la atencion al
cliente. La combinacion de comentarios negativos sobre la organizacion y la
comunicacion puede resultar perjudicial para su reputacion y relacion con los
clientes. Para mejorar su imagen, seria vital que la empresa considere trabajar
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en estos aspectos y priorizar la satisfaccion del cliente.

Puedes hallarnos en

Otumba Pte. 66, 54060 Tlalnepantla, Estado de México - México (MX)

El telefono de contacto de este Electricista es +525553658128
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+525553658128

Nuestro horario de servicio es de:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 7 PM
Martes
9?AM - 7 PM
Miércoles
9?AM - 7 PM
Jueves
9?AM - 7 PM

|erne
erra

Sabado
Cerrado
Domingo
9?AM - 7 PM

El sitio web es IESSA Insumos Equipos y Servicios S.A. de C.V.

Si precisa modificar algun dato que considere que no es preciso en este
sitio, le rogamos remita un mensaje y lo ajustaremos con prontitud. Desde ya
agradecidos.

Imagenes
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tienda aire acondicionado

tienda de accesorios para automoviles

tienda de alimentacion

tienda de artesanias

tienda de articulos de fontaneria

tienda de articulos para el hogar

tienda de articulos para pintura

tienda de baterias para automovil

tienda de bicicletas

tienda de bricolaje

tienda de cajas fuertes

tienda de componentes electronicos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electronica

tienda de herramientas

tienda de herramientas y troqueles

tienda de iluminacién

tienda de materiales para la construccion
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https://www.pek.mx/servicio-de-seguridad/
https://www.pek.mx/servicios-de-mantenimiento-arboreo/
https://www.pek.mx/sindicato/
https://www.pek.mx/sociedad-de-viviendas/
https://www.pek.mx/solar-energy-company/
https://www.pek.mx/soldador/
https://www.pek.mx/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.pek.mx/subestacion-electrica/
https://www.pek.mx/taller-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-chapa-y-pintura/
https://www.pek.mx/taller-de-costura/
https://www.pek.mx/taller-de-maquinaria/
https://www.pek.mx/taller-de-metalurgia/
https://www.pek.mx/taller-de-reparaciones-electricas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-autocaravanas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-botas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-embarcaciones/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-instrumentos-musicales/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.pek.mx/taller-mecanico/
https://www.pek.mx/tienda-aire-acondicionado/
https://www.pek.mx/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.pek.mx/tienda-de-alimentacion/
https://www.pek.mx/tienda-de-artesanias/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-de-fontaneria/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-el-hogar/
https://www.pek.mx/tienda-de-articulos-para-pintura/
https://www.pek.mx/tienda-de-baterias-para-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-bicicletas/
https://www.pek.mx/tienda-de-bricolaje/
https://www.pek.mx/tienda-de-cajas-fuertes/
https://www.pek.mx/tienda-de-componentes-electronicos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electricidad/
https://www.pek.mx/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.pek.mx/tienda-de-electronica/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas/
https://www.pek.mx/tienda-de-herramientas-y-troqueles/
https://www.pek.mx/tienda-de-iluminacion/
https://www.pek.mx/tienda-de-materiales-para-la-construccion/

tienda de motores eléctricos

tienda de piezas de automovil

tienda de repuestos para automdaviles

tienda de suministros para trabajar la madera

tienda general

trabajos en altura

urbanizacion

ventana de aluminio

vivero

zona de senderismo
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https://www.pek.mx/tienda-de-motores-electricos/
https://www.pek.mx/tienda-de-piezas-de-automovil/
https://www.pek.mx/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.pek.mx/tienda-de-suministros-para-trabajar-la-madera/
https://www.pek.mx/tienda-general/
https://www.pek.mx/trabajos-en-altura/
https://www.pek.mx/urbanizacion/
https://www.pek.mx/ventana-de-aluminio/
https://www.pek.mx/vivero/
https://www.pek.mx/zona-de-senderismo/

