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Comision Federal de Electricidad - Guadalupe Y Calvo

Oficina de Gobierno Local: Comision Federal de Electricidad en
Guadalupe y Calvo, Chih.

En la comunidad de Guadalupe y Calvo, Chihuahua, la **Oficina de Gobierno
Local** que atiende a los ciudadanos en asuntos relacionados con la
**Comision Federal de Electricidad (CFE)** es un punto clave para la atencion
de las necesidades energéticas de la poblacion. Este articulo tiene como
objetivo presentar algunas experiencias de los usuarios sobre el servicio que
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ofrecen.
Atencion al Cliente

Los comentarios de los visitantes destacan un aspecto fundamental: la
**amabilidad del personal**. Una usuaria menciona que "la empleada es muy
amable al momento de realizar el cobro y muy servicial al momento de aclarar
las dudas". Esta actitud demuestra un compromiso por parte del equipo de la
CFE de brindar una atencién personalizada y efectiva, lo cual es apreciado por
los ciudadanos. Sin embargo, también se reconoce que, en ocasiones, hay filas
muy largas debido a la afluencia de personas que vienen a pagar sus recibos,
lo que puede generar cierta frustracion.

Interrupciones del Servicio

A pesar de la buena atencién, algunos usuarios han expresado su
preocupacion por la **frecuencia de las interrupciones eléctricas**. Un
comentario resalta que" hemos durado hasta un mes sin luz", lo que implica
una situacion critica para quienes dependen de este servicio basico. Aunque en
general se menciona que "pocas veces se va la luz en el pueblo”, es importante
gue la oficina local tome en cuenta estas inquietudes para mejorar la
infraestructura y asegurar un suministro eléctrico constante y confiable.

Comunicacion y Contacto

Otra queja recurrente es la dificultad para comunicarse con la CFE en
situaciones de emergencia, como cortes prolongados de energia. Un usuario
afirma que "el nimero que tienen registrado no es correcto”, lo que dificulta la
posibilidad de reportar fallas o solicitar asistencia inmediata. Es crucial que la
oficina mantenga actualizada la informacion de contacto para que los
ciudadanos puedan acceder rapidamente a la ayuda que necesitan.

Conclusion

La **Oficina de Gobierno Local de la Comision Federal de Electricidad** en
Guadalupe y Calvo juega un papel esencial en la vida diaria de sus habitantes.
A pesar de la amable atencion recibida, persisten desafios en términos de
interrupciones del servicio y comunicacion efectiva. Mejorar estos aspectos
seria beneficioso no solo para optimizar la experiencia del cliente, sino también
para garantizar un acceso fiable a uno de los recursos mas importantes: la
electricidad.

Nos situamos en

En calle Benito S/N Frente a Comision Federal, Juarez, Guadalupe y Calvo, Chih. -
México (MX)

El nimero de telefono de el mencionado Oficina de gobierno local es +526495370067
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Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+526495370067

Te esperamos en el horario de:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 3 PM

Martes

8?AM - 3 PM

Miércoles

Cerrado

Jueves

Cerrado

YRR 3 P
Sabado
8?AM - 3 PM
Domingo
8?AM - 3 PM
Si precisa ajustar cualquier detalle que piense que no es preciso respecto a
este sitio, le solicitamos mande un mensaje e lo ajustaremos de manera rapida.
Desde ya muchas gracias.
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