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Comision Federal De Electricidad - El Oro De Hidalgo

Oficina de la Comision Federal de Electricidad en El Oro de Hidalgo

La **Comision Federal de Electricidad (CFE)** es una entidad fundamental en
el suministro de energia eléctrica en México. En El Oro de Hidalgo, su oficina
se ha convertido en un punto clave para los ciudadanos que buscan realizar
diversos tramites relacionados con el servicio eléctrico.

Tramites Eficaces con Atencién Personalizada
Los usuarios que han visitado la **oficina de la CFE** en El Oro destacan la
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importancia de llevar todos los requisitos solicitados en orden y completos. Esto
facilita el proceso y asegura gue los tramites se realicen de manera mas agil.
En este sentido, muchos mencionan a Miriam, quien trabaja en la atencion al
cliente, como una persona que agiliza los tramites y se preocupa por brindar un
buen servicio.

La Importancia de la Atencion al Cliente

Sin embargo, no todas las experiencias son positivas. Algunos usuarios han
expresado su descontento debido a la actitud de ciertos empleados. Por
ejemplo, hay comentarios que mencionan que la persona que atiende no
resuelve adecuadamente los problemas y muestra una actitud prepotente. Este
tipo de situaciones puede generar frustracion entre los ciudadanos que buscan
soluciones a sus inquietudes.

Seguridad y Asistencia en la Oficina

Un aspecto destacado por los visitantes es la atencion del personal de
seguridad. Se ha mencionado que el guardia de seguridad fue muy atento y
ayudo a ordenar los documentos para facilitar el tramite. Esta colaboracion no
solo mejora la experiencia del usuario, sino que también contribuye a un
ambiente mas organizado dentro de la oficina.

Desafios en la Comunicacion Telefonica

Otro punto critico sefalado por los usuarios es la dificultad para comunicarse
a través del niumero telefénico proporcionado por la CFE. Varios ciudadanos
han reportado que las llamadas no son atendidas, lo que genera una sensacion
de frustracion ante la falta de respuesta. Esta situacion resalta la necesidad de
mejorar los canales de comunicacion para brindar un mejor servicio a la
poblacion.

Conclusion

La experiencia en la **oficina de la CFE** en El Oro de Hidalgo es variada.
Mientras algunos encuentran un personal atento y dispuesto a ayudar, otros
enfrentan dificultades en la atencién y falta de respuestas efectivas. Es
fundamental que la CFE tome en cuenta estas opiniones para seguir mejorando
Su servicio y garantizar una atencion digna a todos los usuarios.

Nuestra direccion es

Av. Independencia MZ 015, 50600 EIl Oro de Hidalgo, Estado de México - México (MX)

El telefono de contacto de este Oficina del gobierno federal es +524433753251
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+524433753251
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tel:+524433753251
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Nuestros horarios de atencidn son:

L
8?AM - 4 PM
Martes
8?AM - 4 PM
Miércoles
Cerrado
Jueves
Cerrado

YSARES 4 M
Sabado
8?AM - 4 PM
Domingo
8?AM - 4 PM

Dia Horarios
unes

El sitio web es Comisién Federal De Electricidad

Si es necesario ajustar alguna informacién que considere que no es preciso
sobre esta web, le solicitamos remita un mensaje que lo solucionaremos con
prontitud. De antemano agradecidos.

Imagenes

Comision federal de electricidad telefonodeg
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https://www.pek.mx/servicios-de-mantenimiento-arboreo/
https://www.pek.mx/sindicato/
https://www.pek.mx/sociedad-de-viviendas/
https://www.pek.mx/solar-energy-company/
https://www.pek.mx/soldador/
https://www.pek.mx/soporte-y-servicios-informaticos/
https://www.pek.mx/subestacion-electrica/
https://www.pek.mx/taller-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-chapa-y-pintura/
https://www.pek.mx/taller-de-costura/
https://www.pek.mx/taller-de-maquinaria/
https://www.pek.mx/taller-de-metalurgia/
https://www.pek.mx/taller-de-reparaciones-electricas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-autocaravanas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-botas/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-embarcaciones/
https://www.pek.mx/taller-de-reparacion-de-instrumentos-musicales/

taller de reparacion de motores diésel

taller de reparacion de motores eléctricos

taller de reparacién de motos

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller mecéanico

tienda aire acondicionado

tienda de accesorios para automoéviles

tienda de alimentacion

tienda de artesanias
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tienda de cajas fuertes

tienda de componentes electrénicos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de herramientas

tienda de herramientas y troqueles
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tienda de materiales para la construccion

tienda de motores eléctricos

tienda de neumaticos

tienda de piezas de automovil

tienda de repuestos para automoviles

tienda de suministros para trabajar la madera

tienda general

trabajos en altura

universidad

universidad publica

urbanizacion

ventana de aluminio

vertedero

vivero

zona de senderismo
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https://www.pek.mx/tienda-general/
https://www.pek.mx/trabajos-en-altura/
https://www.pek.mx/universidad/
https://www.pek.mx/universidad-publica/
https://www.pek.mx/urbanizacion/
https://www.pek.mx/ventana-de-aluminio/
https://www.pek.mx/vertedero/
https://www.pek.mx/vivero/
https://www.pek.mx/zona-de-senderismo/

