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Cfe Contadero Cuajimalpa - Cuajimalpa De Morelos,
Ciudad De México

   
Oficina de CFE en Contadero, Cuajimalpa: Un análisis de la accesibilidad
y atención al cliente

  La oficina de la Comisión Federal de Electricidad (CFE) en Contadero,
Cuajimalpa, es una de las sucursales encargadas de prestar servicios eléctricos
a los habitantes de esta zona de la Ciudad de México. Sin embargo, ha sido
objeto de críticas tanto por su atención al cliente como por su accesibilidad.  
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Estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas

  Uno de los aspectos positivos que mencionan algunos usuarios es que la
oficina cuenta con **estacionamiento gratuito**. Este espacio es accesible para
personas en silla de ruedas, lo cual es un punto importante a considerar para la
inclusión de todas las personas. Sin embargo, las opiniones sobre la atención
dentro de la oficina son mixtas, lo que genera un contraste en la experiencia del
visitante.  

Accesibilidad y entrada

  La **accesibilidad** a la oficina es un tema recurrente en los comentarios de
los usuarios. Si bien el acceso físico parece estar diseñado para facilitar la
entrada de personas con movilidad reducida, muchos clientes han expresado
su frustración con el servicio proporcionado en el interior. La entrada accesible
para personas en silla de ruedas es fundamental, pero no basta si el personal
no está capacitado para atender adecuadamente las necesidades de todos sus
clientes.  

Calidad del servicio al cliente

  Los comentarios sobre la atención al cliente en esta sucursal revelan una
realidad preocupante. Mientras algunos usuarios destacan la amabilidad de
ciertos empleados, otros reportan experiencias negativas, mencionando
actitudes déspotas y desinterés por parte del personal. La falta de soluciones
efectivas a problemas comunes, como la dificultad para realizar pagos o la
confusión sobre requisitos para contratos, ha hecho que muchos clientes se
sientan frustrados.  

Opiniones contrastantes sobre la atención

  Las reseñas varían desde comentarios sobre un trato amable y eficiente hasta
afirmaciones de que el personal es prepotente y poco dispuesto a ayudar. Por
ejemplo, hay quienes elogian la rapidez con la que pueden realizar un pago en
los cajeros automáticos, disponibles las 24 horas, pero también hay críticas
severas sobre la atención cara a cara:   - "El servicio es bueno, aunque los
jefes son malos." - "La atención no es muy buena, las personas que atienden
no son muy amables."  Estas diferencias en la experiencia de los usuarios
resaltan la necesidad de mejorar el enfoque hacia el cliente.  

Conclusión

  A pesar de que la oficina de CFE en Contadero, Cuajimalpa, ofrece un
estacionamiento accesible y un área de entrada para personas en silla de
ruedas, la calidad del servicio sigue siendo un punto de preocupación. La
combinación de un servicio deficiente y la falta de atención adecuada a los
clientes perjudica la experiencia general. La CFE debe considerar estos
factores y trabajar en la capacitación del personal para garantizar un servicio
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que realmente se alinee con las necesidades de la comunidad a la que sirve.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Cda. Tlaloc 58, 05230  Cuajimalpa de Morelos, Ciudad de México, Cd. de México - México 
(MX) 
 
         
 
   
    
 

Atendemos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 5?AM - 5 PM   Martes 5?AM - 5 PM   Miércoles 5?AM - 5 PM   Jueves Cerrado   Viernes Cerrado   Sábado 5?AM - 5 PM   Domingo 5?AM - 5 PM           En caso de que quiera actualizar alguna información que sienta que es
incorrecto sobre esta página, le solicitamos remita un mensaje que nos
ocuparemos de ello lo antes posible. Anticipadamente le agradecemos. 

Imágenes
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Cfe contadero cuajimalpa videos

Cfe contadero cuajimalpa ubicacion
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Cfe contadero cuajimalpa mapa

Cfe contadero cuajimalpa edificio
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Cfe contadero cuajimalpa donde

Cfe contadero cuajimalpa cuajimalpa de morelos ciudad de mexico
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centro de reciclaje
centro de reciclaje de latas y botellas
centro espiritual
cerrajero
chatarrero
cibercafé
comedor social
comercio
compañía de seguros
compañía eléctrica
compañía suministradora de agua
condominio
constructor
constructor de casas personalizadas
consultora de marketing
contable
contratista
contratista de acabado de interiores
contratista de aire acondicionado
contratista de albañilería
contratista de piscinas
contratista de servicios públicos
contratista de telecomunicaciones
contratista de tragaluces
contratista general
desguace
diputación
dique
distribuidor de equipos de telecomunicación
electricista
electrónica
emergency locksmith service
empresa constructora
empresa de climatización
empresa de construcción
empresa de software
empresa de suministros industriales
equipos y soluciones de energía
escuela
escuela primaria
escuela técnica
establecimiento de reparación de artículos electrónicos
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establishment
establo
estudio de arquitectura
estudio de fotografía
fabricante de artículos electrónicos
farmacia
ferretería
fontanero
fuente de agua potable
fábrica
fábrica de muebles
galería de arte
gasolinera
gobierno
granja eólica
herrero
hospital
iglesia
imprenta
impresora digital
ingeniero
ingeniero aeronáutico
ingeniero civil
ingeniero eléctrico
ingeniero industrial
ingeniero mecánico
inspector de construcción
instalador de gas
institución educativa
institución religiosa
instituto de secundaria
jardinero
joyería
lock store
lugar de interés histórico
mayorista
mercado
mercado ganadero
mirador
museo
museo de arte
oficina de administración municipal
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oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de registro
oficina del gobierno
oficina del gobierno del distrito
oficina del gobierno federal
oficinas de empresa
oficinas del ayuntamiento
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
parque
parque infantil
persona de mantenimiento
pintor
pintura de automóviles
piscina
planta de tratamiento de aguas residuales
pollería
property maintenance
proveedor de agua embotellada
proveedor de alarmas de coche
proveedor de energía ecológica
proveedor de equipos de energía solar
proveedor de equipos para fábricas
proveedor de gps
proveedor de materiales de construcción
proveedor de productos para cerrar
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
proveedor de sistemas solares de agua caliente
proveedor de tuberías
puente
reformas
reformas de cocinas
reserva nacional
salón para eventos
security system installation service
servicio agrícola
servicio de alquiler de coches
servicio de alquiler de equipos para fiestas
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servicio de chapa y pintura
servicio de comercio electrónico
servicio de distribución
servicio de duplicación de llaves
servicio de gestión de aguas residuales
servicio de gestión de residuos
servicio de guardias de seguridad
servicio de informática
servicio de instalación eléctrica
servicio de limpieza de piscinas
servicio de mensajería
servicio de polarización de ventanas
servicio de reparación de aire acondicionado
servicio de reparación de electrodomésticos
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servicio de reparación de neveras
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servicio de reparación de sistemas hidráulicos
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servicios de limpieza
servicios de mantenimiento arbóreo
sindicato
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solar energy company
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soporte y servicios informáticos
subestación eléctrica
taller de automóviles
taller de chapa y pintura
taller de costura
taller de maquinaria
taller de metalurgia
taller de reparaciones eléctricas
taller de reparación de autocaravanas
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de botas
taller de reparación de embarcaciones
taller de reparación de instrumentos musicales
taller de reparación de motores eléctricos
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tienda general
trabajos en altura
universidad
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ventana de aluminio
vivero
zona de senderismo
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